VEREJNA ZAKAZKA - ZAVEDENi SYSTEMU MERITELNYCH UKAZATELU V OBLASTI
POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

VZ/2009/6/010/1
l. etapa

Zapis z 1. jednani 3. pracovni skupiny (dale jen PS)

Centra dennich sluzeb, Denni stacionare, SAS pro seniory a osoby se ZP,
Socialni rehabilitace - ambulantni, pobytova, Socialné terapeutické dilny

Informace:

Datum jednani: 30. 7. 2009
Misto: Krajsky urad ZK
Cas jednani: 8:00 - 12:00
Ugast: dle prezenéni listiny

Program:

. Uvod

. Cil jednani

. Informace o prabéhu projektu

. Informace o aplikaci WIKI a webovych strankach www.kissos.cz

. Diskuse s PS ve tfech fazich, definice PS, vstupni data shodna pro v8echny PS, specificka vstupni
data pro konkrétni PS.

6. Zavér

AP WON -

Zapis
1. VSichni ucastnici byli pfivitani, vzajemné pfedstaveni a byly vyfedeny organizacni zaleZitosti.

2. V8em ucastnikim PS byl objasnén cil jednani, pro¢ se schazime, na které ¢innosti projekt
navazuje.

3. Ugastnici byli informovani o planovaném pribéhu projektu, o UG&elu pracovnich skupin,
planovaném poctu setkani a dil€ich oCekavanych vystupech.

4. Zastupci firmy DERS informovali u€astniky PS o zplsobu sdileni informaci a pfipominkovani
rozpracovanych materialt v aplikaci WIKI. Cilem prace s timto systémem je naprosta otevienost pfi
projednavani vSech bodd — moznosti pfipominkovani rozpracovanych zapist a postupd jednani PS.
VSichni G€astnici obdrzi e-mailem informace o zplsobu vyjadfovani se k materidlim vcetné
pFistupového hesla a metodiky (prace se systémem). Clenové PS byli vyzvani ke vzajemné
otevienosti, a to jak pfi vytvareni metodiky, tak jejim nasledném pfipominkovani. Snahou je, aby byl
cely proces veden ve vzajemné dlveére vSech Ucastnikl. Pfed jednanim byl véem G&astnikim zaslan
podkladovy material k jednani, ktery obsahoval informace k definici PS, navrhy na zakladni vstupni
data shodna pro v8echny PS a navrhy vstupnich dat specifickych pro danou PS. Material byl
podkladem k diskusi v nasledném bodé.

5. Zastupci firmy DERS zahdjili diskusi k nasledujicim bodum:

a) definovani cilové skupiny dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisu

Podkladem pro jednani byl popis jednotlivych druhl socialnich sluzeb zastoupenych ve skupiné.
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Vystupy:

Skupina souhlasi s popsanim jednotlivych druhl socialnich sluzeb a jejich zafazenim do pracovni
skupiny €. 3.

Vstupni data:

Clenové PS vydefinovali, jaké se maji v této oblasti sbirat informace o poskytovateli, cilovych
skupinach, personalu  véetné jeho déleni, o  zdojich  financovani  (vynosech).

Zakladni data o poskytovateli:

e kontaktni osoba - osoba spojena s KISSOS

o doba poskytovani sluzby (od kterého roku a jak je sluzba pfistupna ¢asové pro klienty). Od kterého
roku — doba, od kdy je sluzba ve Zlinském kraiji zajiStovana, kdy vznikla.

e Uzemni dostupnost: dostupnost se vztahuje k objektu (adrese)

e navrhy k doplnéni: mozZnosti pfetaZeni informaci z registru socialnich sluzeb, doplnit o nazev
poskytovatele zaregistrované socialni sluzby. Kazdé zafizeni (pracovisté) vykazovat samostatné.

Cilové skupiny:

e akceptovatelné déleni pro skupinu - s pouzitim déleni cilovych skupin dle podkladu k registraci
socialnich sluzeb

e % déleni véku klientl - pouzit vékové déleni z materiall - podklady k registraci socialnich sluzeb.
Diskuse probihala kolem zaznamenavani véku kategorie 0 - 1 rok.

e déleni na vék klientl skupinou akceptovatelné

e % déleni na muze a Zeny - neni nutné

Personal:

e déleni na dohody a dobrovolniky ano. Délit dohody na hlavni pracovni pomér, DPC a DPP. U
hlavniho pracovniho poméru a DPC vykazovat pocet pracovniki a prepodteny uvazek, u DPP
pocet pracovniku a poéet hodin za rok.

o externisty - pouze v pfimé péci s klientem periodicky v prabéhu roku véetné odpracovanych hodin
za rok

e dobrovolniky - evidovat pouze akreditované dobrovolniky dle zakona ¢&. 198/2002 Sb., o
dobrovolnické sluzbé + celkovy poc€et hodin odpracovany dobrovolniky /rok

e % rozdéleni na muze a Zeny — zbyte¢né

e specializace pracovniku: sledovat pocCet + prepocet, sledovat Uvazky v pfimé péci a ivazky
celkem, doplnit dalSi &lenéni.

Finanéni zdroje:

souhlas s navrhem sbéru ve dvou urovnich: hlavni zdroje a upfesnéni

mluvit o vynosové a nakladové &asti ne o pfijmové a vydajové

pfidat do prvni Urovné finanéni zdroje: nadace a nadacni fondy

doplnit zdroje pres Ufady prace do Statnich zdroju CR

pro druhou uUrover pouzit pouze Statni zdroje, kraje a obce, ostatni neclenit. Evropské fondy
vykazovat pouze souvisejici se zakladnimi €innostmi poskytované socialni sluzby dle zakona
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi a provadéci vyhlasky ¢.
505/2006 Sb., v platném znéni.

e nabidnuta bude dohodnuta Skala vybéru - pokud finanéni zdroj poskytovatel nema, nevyplni
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¢) Vstupni data specificka pro jednotlivé cilové skupiny:

Probihala diskuse nad kvantitativnimi vstupnimi daty. Co sbirat, jak sledovat, ujednoceni pohledu na
vyznam, jednotné definice vstupnich dat.

Pracovni skupina diskutovala o téchto ukazatelich:

Pocet uzivatell za sledované obdobi, uzivatel, s kterym je uzaviena smlouva, pokud uzavieno u
uzivatele vice smluv za 1 rok, je pocitan jako jeden. Stanoveni kapacity, u kontaktu a intervence
pouzit metodiku ZK vydanou k IP ZK. Doplnit o telefonickou, e-mailovou a postovni formu intervence.
VSechny navrzené jednotky budou pfevedeny do tabulky a bude vydefinovan jejich vyznam.

Zavér:

Zastupce DERS podékoval v3em zu€astnénym za aktivni pfistup pfi jednani PS.
Informoval o dalSim postupu. VSichni ¢lenové PS obdrzi pfistup do aplikace WIKI a informaci o
moznosti pfipominkovat zapis z jednani. Vyzval ucastniky PS, aby vyuZili moznosti pfipominkovani.
V8echny obdrzené informace od ¢lent PS a validita zapisu budou projednany v Uvodu dal$iho setkani
pracovni skupiny.

zapsal: Michal Polesny — DERS — 30. 7. 2009

Zapis odsouhlasen v aplikaci WIKI také ¢lenem SirSiho projektového tymu — pracovnikem odboru
socialnich véci Krajského Ufadu ZK.



