VEREJNA ZAKAZKA — ZAVEDENI SYSTEMU MERITELNYCH UKAZATELU V OBLASTI
POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

VZ/2009/6/010/1

l. etapa

Zapis z 3. jednani 7. Pracovni skupiny (dale jen PS) - Rana péce, Tlumoénické sluzby,
Privodcovské a predcitatelské sluzby, Socialni rehabilitace — terén, Podpora samostatného
bydleni, Osobni asistence

Informace:

Datum jednani: 15. 10. 2009
Misto: Krajsky ufad ZK

Cas jednani: 13:00 - 17:00
Ugast: dle prezenéni listiny

Program jednani:

1. Uvod, zépis z minulého jednani — pfipominky, doplnéni

2. Vstupni data — doplnéni o navrhované vstupy dle pfipominek ze zapisl, rozdéleni vstupnich
dat na z&kladni a ostatni Cinnosti, diskuse

3. Metriky — zakladni, definice stéZejnich jednotek péce dle typl sluzeb, doplnéni metrik

4. Zavér

1. Uvod, zapis z minulého jednani — pfipominky, dopInéni

Zastupce krajského ufadu pfivital pfitomné a zahajil jednani. Zastupce firmy DERS pFedstavil program
jednani. V rdmci pfipominkovani zapisu z 2. jednani PS nebyly zaslany Zadné pfipominky k zapisu a
zapis byl odsouhlasen.

Zastupce firmy DERS vysvétlil €lendm PS dlvody, které vedly projektovy tym k rozhodnuti, Ze data za
uplynula obdobi se budou v systému sbirat koncem mésice uUnora. Jedna se hlavné o vyuziti
sebranych dat v ndvaznosti na aktualizace SPRSS ZK a v navaznosti na pfipravu rozpoctu ZK. V
ramci diskuse ¢lenové PS navrh projektového tymu akceptuji jako nejdfive mozny.

2. Vstupni data — doplnéni o navrhované vstupy dle pfFipominek ze zapistl, rozdéleni
vstupnich dat na zakladni a ostatni ¢innosti, diskuse

Clenové PS obdrzeli v podkladech kjednani nasledujici navrh projektového tymu k rozdéleni
vstupnich dat na zakladni a ostatni &innosti:

» kazdy poskytovatel ve vstupnich datech uvede, zda poskytuje i jiné (ostatni) €innosti nez zakladni -
vymezené pro kazdy druh socialni sluzby dle zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
(fakultativni €innosti, vedlejsSi Cinnosti atd.)

» kazdy poskytovatel ma moznost rozdélit vstupni data na data vztahujici se k zakladnim &innostem a
data vztahujici se k ostatnim Cinnostem

* pokud se nevyplni (nezaskrtne) realizace ostatnich €innosti -> bere se v8e za zakladni €innosti

Pfiklad:

omn

poskytujete ostatni (fakultativni, vedlejsi a tak dale) Cinnosti? Prosim vypliite - naklady, zdroje
financovani a pfepoctené pracovni Uvazky na tyto ¢innosti"
° "pokud nejste schopni tyto Cinnosti rozdélit, bereme vSe jako podklady pro zakladni €innosti"

Poznadmka: dotace jsou pouze na zakladni Cinnosti

K t&émto podkladdm probihala diskuse &lent PS. Clenové PS jsou schopni se rozhodnout, zda &innosti
rozdeéli.
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Jednotlivé sluzby se k déleni na zakladni a ostatni Cinnosti stavi nasledovné:

Rana péce — vykazuje vSe jako zakladni Cinnosti
TlumocCnické sluzby — déleni na zakladni a ostatni Cinnosti
Predcitatelské — vykazuji vSe jako zakladni €innosti
Osobni asistence — zanedbatelné ostatni Cinnosti

Terén — zanedbatelné ostatni Cinnosti

PS akceptuje moznost volby na déleni zakladnich a ostatnich ¢innosti.
3. Metriky — zakladni, definice stézejnich jednotek péce dle typt sluzeb, dopInéni metrik

Zastupce firmy DERS pfedstavil navrh metrik, ktery vychazel z 2. jednani PS a z jednani projektového
tymu a byl zaslan v podkladech véem ¢lenim PS. Diskuse ¢lent PS probihala ke stanoveni ,zakladni
jednotky péce” pro jednotlivé typy sluzeb. Vysledky diskuse jsou obsaZeny v nasledujici tabulce.
Definice zakladnich jednotek péce je obsaZena v zapise z 2. jednani PS. Z diskuse vyplynulo doplnéni
definic ukazatell u osobni asistence — doplnit k intervenci, Ze se tim rozumi také odborné jednani ve
prospéch klienta a doplnéni k definici kontaktu, Ze se jedna také o jednani se zajemcem o sluzbu.
Jelikoz ve ZK neni momentalné poskytovana sluzba Podpora samostatného bydleni, upravil
projektovy tym navrh jednotky zakladni pé€e na pocet hodin stravenych v pfimé péci u klienta.

Zakladni jednotky péce dle typt sluzeb:

42 I
§54 |§56 §4 . |ls 70 sociainills 43 Podpora ,
Rana Tlumocnické Prrg(\jlgi?;é YSSII:: a rehabilitace |[samostatného gs?gte?\i%bm
péde  ||sluzby gluiby (terén) bydleni
Klient Ano Ne Ne Ne Ne Ne
Pocet hodin
stravenych
v pHmé peci Ne Ano Ano Ne Ano Ano
u klienta
Intervence
Individualni, || Ne Ne Ne Ano Ne Ne
skupinova

Tyto definované zakladni jednotky péce budou u jednotlivych typu sluzeb (dle tabulky) dosazeny do
nasledujicich zakladnich metrik, které byly ¢leny PS potvrzeny.

Zakladni metriky:

nazev metriky

nakladovost na jednotku péce

pocet jednotek péce na 1
prepocteny Uvazek pracovniku pfimé pédi

vyuziti kapacity
(dle jednotky péce)

nakladovost na jednoho klienta

naklady na pfepocteny Uvazek pracovnika v
pfimé pédi
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PFi dalsi diskusi nebyly zadné metriky doplnény. Diskuse probihala k vykazovani klientd, ktefi dlouhou
dobu sluzbu nevyuzivaji, ale maji smlouvu. V8echny typy sluZzeb maji situaci vyfedenu, osobni
asistence toto Fesi.

Navrzené zakladni jednotky péce a metriky budou probrany na jednani projektového tymu.

4, Zaver

Zavérem zastupce firmy DERS podékoval véem ¢lendm PS za aktivni pfistup k l.¢asti — tvorba
metodiky pro aplikaci. Pozadal vdechny ¢leny o aktivni pfistup pfi pfipominkovani zapisu a nasledné
metodiky v systému WIKI. Zastupce krajského ufadu podékoval téz vSem pfitomnym za pfistup k praci
v PS. O dalSim jednani PS budou ¢lenové informovani s pfedstihem, jednani bude uskuteénéno az
v roce 2010, v prvnim C&tvrtleti.

Zapis proved!: Michal Polesny— DERS — 16. 10. 2009

Zapis odsouhlasen v aplikaci WIKI také ¢lenem SirSiho projektového tymu — pracovnikem odboru
socialnich véci Krajského Ufadu ZK.



